DIE GESUNDHEITSSEITE DER GR“dB.SSk:

Patientenrechtegesetz — was ist das?

Viele Fragen und enttduschte Erwartungen im Verhaltnis Patient und Behandler

Muss mein Arzt mich bei Behandlungen
uber mogliche Zusatzkosten informieren?
lungsfehler? Erhalte ich von meinem Arzt
in einem solchen Fall alle widhtigen Be-
handiungsunterfagen? Soldhe und andere
Fragen erhalten Patientenarma dhe, wie 5a-
brina Dichl aus Dberhausen, hiufig (siehe
Interview). Ein Zeichen dafiir, dass das
neus Patientenrechtegesetz nodh immer
viele Fragen aufwirft.

Dabwi ist das Gesetz jetzt im Februar genau
ein Jahr in Kraft und regelt das Verhalinis
rwischen Patient und Behandler, beispiels-
weise Arrt, Zahnarrt, Hebamme, Kranken-
gymnast, Psychotherapeut oder Heilprakt-
ker. Auch gesetzfiche Krankenkassen missen
Eewisse Fristen beracksichtigen.

Viele Nenermungen beinhaltet das Gesetz
jedoch nicht und Wichtiges fehlt eine ansge-
wopene Beweislast bei Behandlungsfehlersor-
witrfen, ein besserer Schutz der Patienten vor
medizinisch nicht notwendigen und nmnot-
zen Behandlungen sowie die Verpflichtung
der Arzte, eine ansreichend hohe Haftpflicht-
versicherung abmuschliefen bew. Schaden-
ersatzanspriiche durch einen Hanefallfonds
sichermstellen.

Doch auch wenn nicht alle Erwartungen
erfallt werden, ist das Gesetz ein wichtiger
erster Schritt in die richtige Richmangs Arzte
und Patienten sollen mehr Transparenz tber
die bestehende Rechtdage erhalten. Hier die
wichtigsten Inhalte

Patientenakten einsehen
Arrte missen alle wichtigen Daten mu Be-
handhangen doknmentieren und zehn Jahre
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Ubar mogliche Behandiungsfehier muss der Arzt den Fatianten informieren —aberT'.lur, warnn
der ausdracklich danach fragt. Dan Nachaneis ober Fehler muss der Fatient fidhran.

lang anfbewahren — in einer Akte oder elek-
tronisch. Patienten darfen die Unterlagen
jederzeit einsehen und Kopien anfertigen. In
beprandeten Fallen kann der Arzt die He-
rausgabe der Akte jedoch verweigern, mum
Beispied wenn die Informationen darin den
CGesundheitsustand  des  Patienten negativ
beeinflussen kinnten. Das kann etwa bei de-
pressiven Patienten der Fall sein, deren Gene-
sung noch sehr lange danert und fur die das

Drei Fragen zum Patientenrechtegesetz

Wer den Schaden hat ...

Sie konzentrieren sich auf die Durchsetmng
vion Schadensersatr und Schmerzensgedd for
Patienten, die Opfer einer fehlerhaften Be-
handhang geworden sind.

Kommt eine Rechtsschutzversicherung

fiir anfallende Kosten und Gebiihren auf?
Die Rechtsschutrversicherang kommi fitr alle
gesetzlichen Gebtthren auf, wenn die Ver-
sicherung mam Zeitpunkt der fehlerhafien
Behandhang bestanden hat Hierma zahlen
neben den Gebathren des Anwalts auch die

(im Falle des Unterliegens eines gerichtlichen
Verfahrens m tragenden} Gebathren des gep-
nerischen Anwalts, die Gerichtskosten sowie
Kosten der Beweiserhebung, also Gutachter-
kosten, Fengengelder usw.

Was ist, wenn der Patient keine Rechis-
schutzversicherung hat und die Kosten
nicht selbst tragen kann?

Zum einen gibt es Prozessfinanzierer, die alle
oben genannten Kosten absichern und, wenn
der Prozess gewonnen wird, eine Beteiligung
vom erstrittenen  Schmerzensgeld erhalten.
Bevor ein Prozessfinanzierer eine Znsage er-
teilt, pritfi er die Erfolgsaussichten. Anfer-
dem besteht die Moglichkeit, Prozesskosten-
hilfe beim Gericht s beantragen, wenn dem
CGericht nachgewiesen wird, dass man nicht
in der Lage ist, den Prozess T finanzieren
und das Gericht die Sache grundsatelich fur
anssichtsreich halt. Diese deckt jedoch im
Falle des Unterliegens nicht die Gebnhren des
gegnerischen Anwalts ab. Die Inanspruch-
nahme eines Prozessfinanzierers ist somit si-
cherer und man erhalt vorab eine juristische
Finschatrung von einem unbeteiligten Drit-
Een. WE

Finsehen der Akten eine msatzliche psychi-
sche Belastung darstele.

Informieren und iber Zusatzkosten
aufkl&ren

Drer Arzt muss seinen Patienten vor der Be-
handlung verstandlich und umfassend aber
[Hagnose, peplante Therapien, Risiken und
Alternativen informieren und die geplante
Behandhang in einem Vertrag festhalten. Dias

schlieft auch Behandhingen mit ein. die nicht
von der Krankenkasse tbemommen werden
— sopenanmte Individuelle Gesundheitsbeis-
tangen (1Gel). Tut er das nicht, muss der
Patient die Leistung nicht zahlen. Auch ther
einen miglichen Behandlungsfehler muss
der Arzt den Patienten informieren, aller-
dings nur, wenn dieser selbst nachfrapt oder
dadurch eine gesundheitliche Gefahr droht.
Informiert ein Aret nicht tiber migliche Be-
handlungsiehler, drohen ihm keine juristi-
schen Konsequenzen.

Behandiungsfehler beweisen
Bei einfachen Behandhingsfehlern mass wei-
terhin der Patient beweisen, dass ihm ein
Schaden entstanden ist. Kranken- und Pile-
pekassen unterstittzen ihn beim Durchsetren
von Anspritchen — zum Beispied durch me-
dirinische Gutachten, die die Beweisfuhmng
erleichtern. Nur bei proben Fehlern — wie ei-
ner vergessenen Schere im Banch — drehit sich
die Beweidast um. Kommt e m Schadener-
satrforderungen. muss der Arzt nachweisen,
dass sein Fehler den Schaden nicht herbeeige-
fahrt hat

Antrage beschleunigen
Wenn jemand eine bestimmiz Leistung bei
seiner Krankenkasse beantragt, dann muss
diese innerhalb von drei Wochen eine Ent-
scheidung mitteilen. Wird der Antrag vom
Medizinischen Dienst der Krankenversiche-
rung (MdJE} oder anhand eines zahnarztli-
chen Gutachtens nberprufi, verlingert sich
diese Frist anf fnf berichungsweise sechs
Wachen. Krankenkassen miissen bepronden,
wenn sie diese Fristen nichi einhalten kon-
nen, ansonsten gilt der Antrag als penehmigt.



